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AVISO DE PRIVACIDAD

Resistencias San Marino, S.A. de C.V., con domicilio en calle 13 de septiembre, 482, Colonia Santa
Maria Ticoman, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. 07330, en la Ciudad de México y portal de internet
www.sanmarino-jomar.com.mx, es el responsable del uso y proteccion de sus datos personales.

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que
son necesarias para el servicio que solicita:

e Contacto

e Presupuestos

e Lista de precios
Elaboracion de Contratos
Prestacion de Servicios

¢ Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Elaboracion de Informes
Reportes de Campo

Estimaciones u o6rdenes de compra y/o

trabajo
Facturacion
Cobranza

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los
siguientes datos personales:

e Nombre
Registro Federal

(RFC)

e Domicilio
Teléfono particular
e Teléfono celular
Correo electrénico
e Firma autografa

de Contribuyentes

e Puesto o cargo que desempefa

¢ Domicilio de trabajo

e Correo electronico institucional

e Teléfono institucional
e Informacion fiscal

e Historial crediticio

e Cuentas bancarias

¢ Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y
las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccién de
su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la
misma no esta siendo utilizada adecuadamente (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus
datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos

ARCO.
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Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud respectiva,
en el cual nos solicite conocer el procedimiento y requisitos, para esto ponemos a su disposicion el
siguiente medio:

Correo electrénico: rsmmexico@sanmarino-jomar.com.mx

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de
sus datos personales; sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna
obligacién legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera
considerar que, para ciertos fines, la revocacién de su consentimiento implicara que no le podamos
seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusién de su relacidon con nosotros.

En caso de realizar alguna modificacién al Aviso de Privacidad respectivo, se hara de conocimiento
mediante el portal de internet www.sanmarino-jomar.com.mx

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacion proporcionada se maneja de forma confidencial excepto por aquella que el
cliente sefale por escrito que deba ser compartida con un tercero, Resistencias San Marino S.A.
de C.V., implementa controles internos para regular el manejo adecuado de la informacién del
cliente y con ello salvaguardar sus datos personales.

De igual forma, el personal de Resistencias San Marino S.A. de C.V se compromete a la proteccion
de la informacion, al trabajar de manera confidencial, segura y no divulgar la informacién del
cliente, salvo que sea requerido por la ley, de ser asi el cliente sera notificado en tiempo y forma
siempre y cuando no contravenga resolucion alguna por la autoridad.

Cuando un tercero solicite la informacion del cliente, este debera ser notificado y autorizado por el
mismo, de lo contrario no se le brindara la informacion deseada.

Los datos y la informacion en general ingresada y generada durante nuestras actividades puede
ser observada con la finalidad de dar seguimiento a la acreditacion de nuestro SGC, por medio de
auditorias internas, evaluaciones por organismos externos, revisiones y supervisiones por parte
de dependencias externas, etc., lo cual se encuentra regulado con acuerdos de confidencialidad
internos.

Fin del documento
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